Allgemeine Vertragsbedingungen

Dein-Konfigurator GmbH fiir den
Service ,,Dein Produktfinder*

1. Geltung

Dein-Konfigurator GmbH (nachfolgend ,Anbieter”) erbringt Leistungen im
Rahmen des Service ,Dein Produktfinder” und etwaiger Add-ons ausschlieflich
nach MaRgabe dieser Aligemeinen Vertragsbedingungen. Erganzend gelten
die Aligemeinen Geschéaftsbedingungen des Anbieters. Die Geltung etwaiger
Allgemeiner Geschéftsbedingungen/ Einkaufsbedingungen des Kunden wird
ausdriicklich ausgeschlossen.

2. Vertragsgegenstand
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Der Vertragsgegenstand (nachfolgend auch ,Service” oder ,Software” genannt)
ergibt sich aus dem Vertragsschein in Verbindung mit diesen Aligemeinen
Vertragsbedingungen, sowie aus den in Leistungsbeschreibungen und
Preislisten des Anbieters getroffenen Regelungen. Der Service ,Dein
Produktfinder” wird grundsétzlich in zwei Service-Versionen, namlich als ,Basis-
Version* und als ,Business-Version® angeboten. Welche Version
Vertragsgegenstand ist, ergibt sich aus dem Vertragsschein. Uber den Service
kann der Kunde auf die fir die vertraglich vereinbarte Software -Version
verfugbaren Datenbanken (Dateien, Datenbankmaterial), die die jeweiligen
Hersteller bzw. Lieferanten aus ihren Warensortimenten zur Verfligung stellen,
Zugriff nehmen. Diese Datenbanken (Dateien, Datenbankmaterial) und deren
Inhalt werden direkt von den Herstellem, Lieferanten usw. — und damit Dritten -
entwickelt, vertrieben und vorgegeben, und stellen somit keine vertraglich vom
Anbieter geschuldete Leistung dar. Der Anbieter ermdglicht ohne eigene Priif-
und Leistungspflicht lediglich Uber die Software den Zugriff auf diese Daten
Dritter, die fiur die Richtigkeit und Vollstandigkeit ihrer Angaben selbst
verantwortlich bleiben. Soliten zuséatzliche Add-ons durch Einbeziehung im
Rahmen des Vertragsscheins zum Gegenstand des Vertrages gemacht
werden, so gelten diese Allgemeinen Vertragsbedingungen auch fir diese
Add-ons.
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Der Kunde schafft und unterhélt auf eigene Kosten und Verantwortung die
technischen Voraussetzungen eines Internetzugangs und die Mdglichkeit der
Fernwartung und des Fernzugriffs.
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Individuelle Erweiterung und Anpassung der Funktionalititen des Service
missen separat vereinbart werden und sind nicht Gegenstand des
Leistungsumfangs.
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Die Leistung steht dem Kunden sieben Tagen die Woche/24 Stunden
taglich mit einer mittleren Verflgbarkeit von 95,0 %, bezogen auf das
Jahr am Ubergabepunkt, zur Verfiigung. Hiervon ausgenommen sind
Ausfallzeiten durch Wartung und Software-Updates. Ubergabepunkt ist
der Routerausgang des vom Anbieter genutzten Rechenzentrums.
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Die Ubernahme einer Garantie fiir bestimmte Eigenschaften (Beschaffenheit)
bedarf zur Wirksamkeit einer schriftichen Bestatigung durch den Anbieter.
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Der Anbieter ist um eine kontinuierliche Weiterentwicklung bemaiht, indes ist
der Anbieter dazu nicht verpflichtet. Sollte eine Weiterentwicklung und
Anpassung erfolgen, so koénnen Teilfunktionen verandert werden oder
wegfallen, was auf den Bestand dieses Vertrags keine Auswirkungen hat,
solange fir den Kunden die Erreichung des Vertragszwecks nicht gefahrdet
wird.

3. Vertragsschluss
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Der Vertrag kommt mit Unterzeichnung des Vertragsscheins und dem dort
angegebenen Datum der Bereitstellung des Service zu Stande. Im Ubrigen
kommen Vertrage stets nur mit Zugang einer Auftragsbestatigung, spatestens
mit Bereitstellung der Leistung durch den Anbieter, zu Stande.
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In Vertragen genannte Liefer- und Leistungstermine oder -fristen sind nur dann
verbindlich, wenn diese vom Anbieter schriftlich als verbindlich bezeichnet
worden sind.
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Alle Angebote des Anbieters sind freibleibend, sofem im Angebot nicht
ausdriicklich etwas anderes bestimmt wird. Geringfiigige technisch bedingte
Abweichungen von Angeboten behalt sich der Anbieter auch nach der
Annahme des Angebots durch den Kunden vor.

4. Hotline

Soweit im Vertragsschein ausdriicklich die Nutzung einer Hotline vereinbart
wird, so stellt der Anbieter gem. dem Vertragsschein dem Kunden im Rahmen
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der Ublichen Geschaftszeiten des Anbieters eine Hotline fir
Stérungsmeldungen zur Verfigung. Diese ist (iber E-Mail, Fax oder Telefon zu
erreichen. Soweit im Vertragsschein vereinbart, so steht zusatzlich ein
Ticketsystem zur Verfigung. Die Hotline wird auch anderen Kunden zur
Verfugung gestellt. An die Hotline sind ausschlielich Stérungen zu melden.
Seitens des Kunden ist eine autorisierte Person zu benennen, die allein
berechtigt, die Hotline-Anfragen durchzufiihren. Die Benennung erfolgt im
Vertrags-Schein. Sollte die Person wechseln, so ist dies schriftich mit einer
Vorankiindigungsfrist von mindestens 14 Tagen mitzuteilen.

5. Nutzungsrechte

5.1

Der Kunde erhalt das nicht ausschlieliche, auf die Nutzungszeit bzw. auf die
Vertragslaufzeit beschrankte Recht, auf die Softwarefunktionalitidt ,Dein
Produktfinder” Gber das Internet zuzugreifen. Ein dariiber hinaus gehendes
Recht wird dem Kunden nicht eingerdumt. Der Kunde ist nur berechtigt, mit der
Software eigene Daten selbst im eigenen Betrieb fir eigene Zwecke zu
verarbeiten. Pro Lizenz darf nur eine Person den Service nutzen. Fir die
Nutzung durch mehrere Personen zeitgleich ist die entsprechende Anzahl von
Lizenzen zu beschaffen.
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Die Software sowie das digital oder in sonstiger Form uberlassene
Lizenzmaterial dirfen ebenso wie die Uber die Software zuganglichen
Datenbestande (Dateien und Datenbankmaterial), insbesondere auch jene, die
nach dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Herstellern, Lieferanten
zur Verfigung gesteliten worden sind, nur mit vorheriger Zustimmung des
Anbieters durch den Kunden verwertet, insbesondere vervielfaltigt oder
anderweitig Uber den vertraglichen Zweck und Rahmen hinaus benutzt
und/oder verwertet werden. Dem Kunden ist es insbesondere nicht gestattet,
die ihm nach dem Vertrag und den vorliegenden Aligemeinen
Geschaftsbedingungen eingerdumten Rechte und Nutzungsrechte ganz oder
teilweise an Dritte abzutreten, auf diese zu Ubertragen und/oder diesen
Unterlizenzen und/oder anderweitige Nutzungsrechte einzurdumen und/ oder
Dritten weder direkt, noch indirekt in anderer Art und Weise die Nutzung
und/oder Verwertung zu ermdglichen. Rechte zur Bearbeitung, Verbreitung,
Vervielfaltigung 6ffentlichen Zuganglichmachen oder sonstigen Verwertung der
Lizenz- und Veriragsgegenstdnde werden dem Kunden nicht eingerdumt.
Auch alle anderen Verwertungshandlungen, insbesondere die Vermietung, das
Verleihen und die Verbreitung in korperlicher oder unkérperlicher Form sowie
der Gebrauch der Software und des Lizenzmaterials durch und/oder fiir Dritte
(z. B. durch Outsourcing, Rechenzentrumstatigkeiten, Application Service
Providing) sind ohne vorherige schriftiche Zustimmung des Anbieters nicht
erlaubt.
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Ebenso darf der Kunde die durch und Uber die Software zuganglichen
Datenbestande (Dateien und Datenbankmaterial), insbesondere auch jene, die
nach dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen von Herstellern, Lieferanten
zur Verfligung gesteliten Daten, nur Gber die Software nutzen.
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Urheberrechtsvermerke und Produktkennzeichnungen sowie Copyrightzeichen
an der Software und dem Lizenzmaterial diirfen nicht geldscht, geéndert oder
unterdriickt werden.
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Die Software ist urheberrechtlich geschiitzt. Das Urheberrecht, Patentrechte,
Markenrechte und alle weiteren sonstigen Leistungsschutzrechte an der
Software sowie an den Gegenstanden, die der Anbieter dem Kunden im
Rahmen der Vertragsanbahnung und —durchfiihrung zuganglich macht, stehen
ausschlieBlich dem Anbieter zu.
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Der Kunde verpflichtet sich gegenliber dem Anbieter auf Verlangen samtliche
Unterlagen und sonstige Informationen zur Verfigung zu stellen, die fiir den
Anbieter zur Geltendmachung von Anspriichen gegen Dritte dienlich sind,
insbesondere sind die Firmierung und der Name sowie Sitz/Anschrift der
Dritten mitzuteilen.
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Der Kunde verpflichtet sich die Entgelte zu zahlen, die durch die von ihm
eingerichteten und damit befugten Nutzer entstanden sind. Gleiches gilt im Fall
der unbefugten Nutzung durch Dritte, wenn und soweit der Kunde diese
Nutzung zu vertreten hat.
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Bei schwerwiegenden VerstdfRen des Kunden gegen seine Verpflichtungen
aus diesem Rechtsverhaltnis sowie bei wiederholten VerstéRen ist der Anbieter
berechtigt nach seiner Wahl die Nutzung der vertragsgegenstandlichen
Leistung ganz oder teilweise voribergehend einzustellen und das
Vertragsverhaltnis aus wichtigem Grund und ohne Einhaltung einer Frist zu
kiindigen. Kosten, die dem Anbieter durch die genannten MalRnahmen
entstehen, darf der Anbieter dem Kunden zu den jeweils bei dem Anbieter
gultigen Preisen in Rechnung stellen. Hat der Kunde die Rechtsverletzung zu
vertreten, so ist er gegeniiber dem Anbieter zusatzlich zum Ersatz des daraus
entstandenen Schadens verpflichtet.

6. Schulungen



Auf Wunsch des Kunden fiihrt der Anbieter Schulungen der Mitarbeiter des
Kunden im Hinblick auf den Einsatz der beim Kunden ibernommenen
Leistungen durch. Zu einer solchen Schulung bedarf es der ausdriicklichen
Vereinbarung zwischen dem Kunden und dem Anbieter.

7. Einsatz von Subuntemehmem

Der Anbieter darf seine Leistungen durch Subunternehmer erbringen. Der
Einsatz von Subunternehmern entbindet den Anbieter nicht von der
Verantwortung fiir die Erfiillung der Pflichten aus diesem Vertrag

8. Mitwirkungspflichten des Kunden

8.1

Der Kunde verpflichtet sich, seine Nutzer rechtzeitig vor Beginn der Nutzung
Uiber die Rechte und Pflichten nach diesen Allgemeinen Vertragsbedingungen
einschlieRlich etwaig geschlossener Zusatzvereinbarungen zu unterrichten. Der
Kunde haftet fir alle Pflichtverlezungen seiner Nutzer sowie sonstiger Dritter,
die Pflichtverletzungen in der von Kunden beherrschbaren Sphare begehen,
soweit er nicht den Nachweis fiihrt, dass er die Pflichtverletzungen nicht zu
vertreten hat.
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Der Anbieter und seine Erfiillungsgehilfen sind von samtlichen Anspriichen
Dritter freizustellen, die auf eine rechtswidrige Verwendung von ,Dein
Produktfinder* und hiermit verbundenen Leistungen durch den Kunden
beruhen oder mit seiner Biligung erfolgen oder die sich insbesondere aus
urheberrechtlich oder sonstigen rechtlichen Streitigkeiten ergeben, die mit der
Nutzung des Service verbunden sind. Erkennt der Kunde oder muss er dies
erkennen, dass ein Anwendungsverstof’ droht, so besteht fir ihn die
Verpflichtung zur unverziglichen Unterrichtung des Anbieters.

83

Zugangsdaten (Kennwort und Passwort) diirfen nicht an Dritte weitergegeben
werden und sind von dem Zugriff durch Dritte unbedingt geschitzt
aufzubewahren. Sie miissen insbesondere zur Sicherheit vor der ersten
Inbetriebnahme/Nutzung sowie in regelmafRigen Abstanden geéndert werden.
Soweit Anlass zur Vermutung besteht, dass unberechtigte Personen von den
Zugangsdaten/ Nutzungsdaten Kenntnis erlangt haben, hat der Kunde dies
unverziglich zu andern.
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Der Kunde stellt sicher, dass der Service nicht missbrauchlich genutzt wird,
insbesondere ist es unzulassig, Informationen mit rechts- oder sittenwidrigen
Inhalten zu Ubermitteln oder in das Internet einzustellen. Es darf nicht auf
solche Informationen hingewiesen werden. Dazu zahlen vor allem
Informationen, die im Sinne der §§ 130, 130 a und 131 StGB der
Volksverhetzung dienen, zu Straftaten anleiten oder Gewalt verherrlichen oder
verharmlosen, sexuell anstdRig sind im Sinne des § 184 StGB, pornografisch
sind, geeignet sind Kinder oder Jugendliche sittlich zu gefahrden oder in ihrem
Wohl zu beeintrachtigen oder das Ansehen des Anbieters und seiner Partner
schadigen zu kénnen. Die Bestimmung des Jugend-Medien-Staatsvertrages
und des Jugendschutzgesetzes sind unbedingt zu beachten. Der Kunde
beachtet die nationalen und internationalen Urheber- sowie Marken-, Patent-,
Namens- und Kennzeichenrechte sowie alle weiteren sonstigen gewerblichen
Schutzrechte und Personlichkeitsrechte Dritter.

9. Gewabhrleistung

9.1
Der Kunde hat dem Anbieter Mangel oder Stérungen oder Schaden
unverzlglich anzuzeigen. Die Verjahrung ist auf ein Jahr begrenzt.
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Die Behebung von Mangeln erfolgt durch kostenlose Nachbesserung. Mit
Zustimmung des Kunden kann der Anbieter die Software ganz oder teilweise
zum Zwecke der Mangelbeseitigung austauschen. Der Kunde kann seine
Zustimmung hierzu nicht unbillig verweigern.
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Die Vertragspartner vereinbaren folgende Fehlerklassen und Reaktionszeiten:

Fehlerklasse 1: Betriebsverhindernde Mangel: Der Fehler verhindert den
Geschéftsbetrieb beim Kunden; eine Umgehungsldsung liegt nicht vor: Der
Anbieter beginnt unverziglich, spéatestens innerhalb von vier Stunden nach
Fehlermeldung mit der Fehlerbeseitigung und setzt sie mit Nachdruck bis zur
Beseitigung des Fehlers fort, soweit zumutbar auch auRerhalb der ublichen
Arbeitszeit

(werktags 08:30 Uhr bis 17:30 Uhr).

Fehlerklasse 2: Betriebsbehindernde Mangel: Der Fehler behindert den
Geschéftsbetrieb beim Kunden erheblich; die Nutzung der Software ist jedoch
mit Umgehungsldsungen oder mit temporar akzeptablen Einschrankungen
oder Erschwernissen mdglich: Der Anbieter beginnt bei Fehlermeldung vor
10:00 Uhr mit der Fehlerbeseitigung am gleichen Tag, bei spaterer
Fehlermeldung zu Beginn des néchsten Arbeitstages und setzt sie bis zur
Beseitigung des Fehlers innerhalb der Ublichen Arbeitszeit fort. Der Anbieter
kann zunachst eine Umgehungslésung aufzeigen und den Fehler spater
beseitigen, wenn dies fir den Kunden zumutbar ist.
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Fehlerklasse 3: Sonstige Mangel: Der Anbieter beginnt innerhalb einer Woche
mit der Fehlerbeseitigung oder beseitigt den Fehler erst mit dem nachsten
Programmstand, wenn dies fiir den Kunden zumutbar ist.

Die  vorgenannten  beginnen mit einer  Fehlermeldung. Bei
Meinungsverschiedenheit tber die Zuordnung eines Fehlers in die Klassen
entscheidet der Anbieter. Eine Fehlerbehebungszeit wird nicht vereinbart.
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Eine Kiindigung des Kunden gem. § 543 Abs. 2 S. 1 Nr. 1 BGB wegen
Nichtgewahrung des vertragsgemalRen Gebrauchs ist erst zulassig, wenn dem
Anbieter ausreichende Gelegenheit zur Mangelbeseitigung gegeben wurde
und diese fehlgeschlagen ist. Von einem Fehischlagen der Mangelbeseitigung
ist erst auszugehen, wenn diese unmdglich ist oder wenn sie vom Anbieter
verweigert wird oder in unzumutbarer Weise verzdgert wird oder wenn
begriindete Zweifel bzgl. der Erfolgsaussichten bestehen oder wenn aus
anderen Griinden eine Unzumutbarkeit fir den Kunden gegeben ist.
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Die Rechte des Kunden wegen Mangel sind ausgeschlossen, soweit dieser
nicht autorisierte Anderungen an der vertragsgegensténdlichen Software
vorgenommen hat, es sei denn, diese Anderungen hatten keinen Einfluss auf
die Entstehung des Fehlers.

9.6

Hinsichtlich der nach Ziffer 2.1 dieser AGB nicht zum Gegenstand des
Vertrages gehdrenden Datenbanken (Dateien, Datenbankmaterial) Dritter,
insbesondere jene, die Hersteller, Lieferanten aus ihrem Warensortiment zur
Verfugung stellen und auf die der Kunde Uber den ,Dein Produktfinder*
zugreifen kann, Ubernimmt der Anbieter keinerlei eigene Gewahrleistung und
Verantwortung, insbesondere weder hinsichtlich der Angaben des Herstellers,
der Bezeichnung und Eigenschaften der Ware, der Malle derselben, der
Eignung fiir bestimmte Zwecke, der Preise und Verfiigbarkeit. Der Dritte ist
insoweit weder Erfillungs- noch Verrichtungsgehilfe des Anbieters. Ebenso
wenig ist das der Anbieter Erfiillungs- oder Verrichtungsgehilfe des Dritten.
Insoweit trifft den Kunden eine eigene Prif- und Abklarungspflicht mit dem
jeweiligen Dritten, insbesondere Hersteller, Lieferanten etc.

10. Zahlungsbedingungen

10.1

Der Kunde zahlt dem Anbieter die im Vertragsschein vereinbarte Vergltung.
Dort genannte Betrdge sind Nettopreise zuzlglich zu der zum Zeitpunkt der
Leistungserbringung anfallender Steuern und Abgaben.

10.2

Die Vergltung wird jahrlich im Voraus in Rechnung gestellt, soweit im
Vertragsschein nicht andere Regelungen getroffen sind. Die Vergitung ist
zahlbar innerhalb von 8 Tagen, ohne Abziige.
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In Falle des Zahlungsverzugs berechnet der Anbieter Verzugszinsen in Hohe
von 9 % Uber dem jeweiligen Basiszinssatz. Die Geltendmachung eines
weiteren Schadens bleibt vorbehalten.

11. Verzug

Bei Zahlungsverzug in nicht unerheblicher Hohe ist der Anbieter berechtigt, die
Leistung auf Kosten des Kunden einzustellen. Der Kunde bleibt indes
verpflichtet, die Vergitung zu zahlen. Kommt der Kunde fiir zwei
aufeinanderfolgende Monate mit der Bezahlung der Vergiitung bzw. eines nicht
unerheblichen Teils der Vergiitung oder in einem Zeitraum, der sich tiber mehr
als zwei Monate erstreckt, mit der Bezahlung der Vergiitung in Hohe eines
Betrag, der die monatliche Vergiitung fiir zwei Monate erreicht in Verzug, so
darf der Anbieter das Vertragsverhéltnis ohne Einhaltung einer Frist kiindigen.
Die Geltendmachung weiterer Anspriiche bleibt vorbehalten.

12. Insolvenz

Der Kunde hat den Anbieter unverzuglich davon in Kenntnis zu setzen, wenn
er die Erdffnung eines Insolvenzverfahrens beantragt hat oder dies in den
kommenden 14 Kalendertagen beabsichtigt, die Erdffnung des
Insolvenzverfahrens von Dritten beantragt worden ist, er aufgrund von
Zahlungsschwierigkeiten die Zahlungen einstellen muss, gegen ihn im
zeitichen Zusammenhang mit Zahlungsschwierigkeiten Mafnahmen zur
Befriedigung von Drittglaubigeranspriichen gefroffen wurden, oder er im
zeitlichen Zusammenhang mit Zahlungsschwierigkeiten Vereinbarungen zur
Befriedigung von Drittglaubigeranspriichen zugestimmt hat. Liegt einer der
vorgenannten Falle vor, so kann der Anbieter den Vertrag ohne Einhaltung
einer Frist aulerordentlich kiindigen.

13. Hohere Gewalt
Der Anbieter ist nicht zur Erfiillung der vertraglichen Verpflichtung im Falle und

fir die Dauer von hoherer Gewalt verpflichtet. Insbesondere folgende
Umstande sind als hthere Gewalt in diesem Sinne anzusehen:

. von dem Anbieter nicht zu vertretende(s) Feuer, Explosion,
Uberschwemmung



. Krieg, Meuterei, Blockade, Embargo, Uber sechs Wochen
andauernder und von der Partei nicht schuldhaft herbeigefiihrter
Arbeitskampf

. nicht von einer Partei beeinflussbare technische Probleme des
Internets

Der Anbieter wird den Kunden Uber den Eintritt hdherer Gewalt unverziglich
schriftlich in Kenntnis setzen. Der Anbieter wird alles in seinen Kréften stehende
unternehmen, was erforderlich und zumutbar ist, um das Ausmal der Folgen,
die durch die hthere Gewalt hervorgerufen worden sind, zu mindern.

14. Haftung

14.1

Der Anbieter haftet bei Vorsatz oder grober Fahrldssigkeit sowie bei Fehlen
einer garantierten Eigenschaft fir die darauf zuriickzufihrenden Schaden
unbeschrankt.

14.2

Bei leichter Fahrlassigkeit haftet der Anbieter im Fall der Verletzung des
Lebens, des Kérpers und der Gesundheit unbeschrankt. Im Ubrigen haftet der
Anbieter bei leichter Fahrlassigkeit nur, sofern eine Pflicht verletzt wird, deren
Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst
ermdglicht, der Verletzung die Emeichung des Vertragszwecks gefahrdet und
auf deren Einhaltung der Kunde regelmaRig vertrauen kann (Kardinalpflicht).
Bei der Verletzung einer Kardinalpflicht ist die Haftung auf den vertragstypisch
vorhersehbaren Schaden begrenzt. Das gilt auch fiir entgangenen Gewinn und
ausgebliebene  Einsparungen. Die Haftung fir sonstige entfernte
Mangelfolgeschaden ist ausgeschlossen.
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Die verschuldensunabhéangige Haftung des Anbieters auf Schadensersatz
gem. §536aBGB fir bei Vertragsschluss vorhandene Méangel wird
ausgeschlossen.
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Die Haftung fiir alle Gibrigen Schaden ist ausgeschlossen. Die Haftung nach
den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bleibt unberihrt.

15. Vertragsdauer

15.1

Der Vertrag beginnt mit dem in der im Vertragsschein angegebenen Zeitpunkt
und wird fir die Dauer von 12 Monaten fest vereinbart. Er verlédngert sich um
jeweils 12 Monate, wenn nicht einer der Vertragspartner den Vertrag mit einer
Frist von drei Monaten zum jeweiligen Vertragsende aufklindigt.

15.2
Das Recht zur aufierordentlichen Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt
unberihrt.

153
Séamtliche Kiindigungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

16. Anderungen der Aligemeinen
Vertragsbedingungen und Preise

16.1

Der Anbieter ist befugt seine Aligemeinen Vertragsbedingungen, die
Leistungsbeschreibung und die Vergitung zu andern. Beabsichtigt der
Anbieter dies, so werden die Anderungen dem Kunden mindestens sechs
Wochen vor ihrer Wirksamkeit schrifich mitgeteilt. Bei Anderungen der
Allgemeinen Vertragsbedingungen, der Leistungsbeschreibung oder der
Vergitungserhdhung steht dem Kunden ein Sonderkiindigungsrecht zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung zu. Erfolgt seitens des Kunden
innerhalb von sechs Wochen nach Zugang der Anderungsmitteilung keine
schriffiche Kiindigung, so werden die Anderungen zum Zeitpunkt des
Wirksamwerdens Vertragsbestandteil. Der Anbieter wird den Kunden jeweils
auf diese Folgen in der Anderungsmitteilung ausdriicklich hinweisen.

16.2

Der Anbieter kann die vom Kunden zu leistenden Vergiitung wahrend der
Vertragslaufzeit &ndern, insbesondere erhéhen. Die Anderung bzw. Erhéhung
ist dem Kunden seitens des Anbieters schriftlich mit einer Vorankiindigungsfrist
von zwei Monaten zu erklaren. Dem Kunden steht in diesem Fall ein
Sonderkiindigungsrecht zu, welches er spatestens einen Monat vor dem
Beginn der Erhéhung durch schrifiche Erklarung gegeniber dem
Unternehmen auszuiiben hat. Die Anderung bzw. Erhéhung kommt zustande,
falls der Kunde die Sonderkiindigung nicht oder nicht frist- und formgerecht
erklart hat. In diesem Fall ist das Kiindigungsrecht verwirkt.

17. Schlussbestimmungen
171

Anderungen und Erganzungen bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.
Gleiches gilt fir den Verzicht auf das Schriftformerfordernis.
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17.2

Der Kunde ist nur berechtigt, gegenliiber dem Anbieter mit Forderungen
aufzurechnen, wenn und soweit die Forderung unstreitig oder rechtskraftig
festgestellt ist.

17.3
Ein Zurlickbehaltungsrecht kann der Kunde nur austiben, wenn es aus dem
gleichen Rechtsverhaltnis stammt.

174
Die Rechte des Kunden aus dem mit dem Anbieter getatigten Geschaft sind
ohne schriftliche Zustimmung des Anbieters nicht Gbertragbar.

175

Soliten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen oder
unter dieser Bedingung getroffenen Vereinbarung unwirksam oder
undurchfiihrbar sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der Ubrigen
Bestimmungen dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen hiervon nicht berthrt.
An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren Bestimmung tritt eine
Regelung, die dem wirtschaftichen Zweck der unwirksamen oder
undurchfiihrbaren Bestimmung so nah wie mdglich kommt. Gleiches gilt fiir
den Fall, dass die Vertragsparteien nachtraglich feststellen, dass die Bedingung
lickenhatt ist.

176
Fur die vertragliche Beziehung zwischen Anbieter und Kunde gilt ausschlieflich
Deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

177

Ausschlieflicher Gerichtsstand fir alle  Streitigkeiten aus und im
Zusammenhang mit dieser Bedingung ist der Geschéftssiz des Anbieters.
Klagt der Anbieter, ist er auch berechtigt, den Gerichtsstand am Sitz des
Kunden zu wahlen. Das Recht beider Parteien, um einstweiligen Rechtsschutz
vor den nach den gesetzlichen Bestimmungen zustandigen Gerichten
nachzusuchen, bleibt unberthrt.
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